O que encontrar em cada capitulo

Mensagem da Diretoria

Os principais gestores da Instituicao, indicados pelo Banco e eleitos pelo corpo
social, analisam o resultado que a Cassi teve no ano anterior e as medidas tomadas.

Mensagem do Conselho Deliberativo
Manifestacao dos conselheiros deliberativos sobre o contetido apresentado.

Cassi em grandes numeros

Apresenta dados da populagao da Cassi, dividida por Plano, regiao do Pais e idade,
e os numeros referentes ao uso do Plano: total de consultas, exames, internagoes e
cirurgias, atendimentos nas CliniCASSI e na Central Cassi.

Atendimento aos participantes, Atenc¢ao a saude e Gestao

Estes trés capitulos resumem as agoes mais significativas relacionadas ao
atendimento aos participantes, incluindo servigos e programas de saude e medidas de
gestao.

Analise economico-financeira

0 desempenho econdmico-financeiro da CASSI é apresentado em tabelas, graficos
e textos para possibilitar aos associados entenderem o resultado da Caixa de Assisténcia.
Estao descritos os valores arrecadados com as contribuicdes dos associados e as
mensalidades do Cassi Familia, os gastos com despesas assistenciais (internagoes,
exames, consultas) e administrativas (pessoal, aluguéis, manutengao, processamento de
dados) e os rendimentos obtidos com a aplicagao das reservas financeiras.

Demonstracoes contabeis e Notas explicativas

Estao reunidas nesses dois capitulos, as Demonstragdes Contabeis e respectivas
notas explicativas no padrao estabelecido pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar
(ANS) e adequado as praticas contabeis em vigor no Brasil, as normas do Conselho Federal
de Contabilidade, do Instituto dos Auditores Independentes do Brasil e do Comité de
Pronunciamentos Contabeis. Os demonstrativos estao em forma de tabelas e as notas, em
forma de texto para compreender os dados contabeis. Ambos sdao examinados por auditores
independentes, submetidos a apreciacao do Conselho Fiscal e a aprovagao do Conselho
Deliberativo da Cassi.

Pareceres

Manifestacao dos auditores independentes, do Conselho Deliberativo e do
Conselho Fiscal sobre o contetido apresentado.



