Memorando de Entendimentos

Pelo presente instrumento, e na melhor forma de direito, Banco do Brasil S.A. (Banco,
Patrocinador ou BB), Associagio dos Aposentados e Funcionarios do Banco do Brasil
(AAFBB), Associagao Nacional dos Funcionarios do Banco do Brasil (ANABB),
Confederacdo Nacional dos Trabalhadores do Ramo Financeiro (CONTRAF), e
Federagao das Associagdes de Aposentados e Pensionistas do Banco do Brasil (FAABB),
em conjunto denominadas Partes.

CONSIDERANDO QUE:

(a) o Plano de Associados da Caixa de Assisténcia dos Funcionarios do Banco do
Brasil (Cassi) passa por dificuldades, as quais sdo de amplo conhecimento das
Partes e da prépria Cassi;

(b) & intengdo das Partes construir proposta capaz de assegurar a sustentabilidade e
a manutencao dos servigos prestados pela Cassi aos participantes do Plano de
Associados;

(c) em razéo do disposto nos considerandos (a) e (b), acima, foi instalada Mesa de
Negociacéo integrada pelas Partes, a fim de encontrar alternativas para a situagao
da Cassi; e

(d) a Mesa de Negociagéo chegou a uma proposta de consenso.

RESOLVEM as Partes firmar o presente Memorando de Entendimentos (Memorando),
nos termos e condicdes a seguir dispostos, dentro de um contexto de indicagédo de
premissas que visam & solucdo dos problemas identificados.

1. Da Governanca, Gestédo e Operacionalizacédo da Cassi
11 Desenvolvimento de projetos, com o apoio de empresa especializada de
consultoria, para analise e revisdo de processos € sistemas, buscando o aperfeigoamento
do modelo de gestéo e de governanga e dos processos internos, a reducgéo de despesas,
a viabilizacdo de parcerias estratégicas e a criagdo de mecanismos de uso racional dos
servicos do sistema integrado de saude da Cassi.

12 A contratagdo e o pagamento dos servigos prestados pela referida empresa
especializada seréo realizados pelo Banco do Brasil S.A., cabendo a consultoria: Fase 1
— A elaboragéo do diagndstico da atual situacdo da Entidade, revisdes dos projetos €
acdes existentes, modelagem, plano detalhado, estudos de viabilidade e planejamento
da implantagdo; e Fase 2 — A implementagio e acompanhamento das propostas
(projetos) aprovadas nos 6rgaos de governanca da Cassi e/ou em consulta ao Corpo
Social, observadas as competéncias e atribuicdes estatutarias.

2. Da Contribuicdo Temporaria e Extraordinaria dos Participantes do Plano de

Associados

21 Instituicdo de contribuigdo mensal extraordinaria, a partir da assinatura de

convénio entre o Banco e a Cassi, estendendo-se até dezembro de 2019, inclusive, de

1% (um por cento) dos proventos gerais/beneficios dos associados (ativos, aposentados
pensionistas) do Plano de Associados da Cassi.




3. Do Ressarcimento Temporario e Extraordinirio de Despesas pelo
Patrocinador Banco do Brasil

31 Ressarcimento mensal extraordinario, pelo Banco, a partir da assinatura de
convénio entre o Banco e a Cassi, estendendo-se até dezembro de 2019, inclusive, por
meio de convénio especifico, de despesas de programas vigentes, coberturas especiais
e estrutura propria (CliniCassi), vinculadas ao Plano Associados.

3.2 O ressarcimento mensal serd de R$ 23 milhdes decorrentes das despesas
previamente estabelecidas e efetivamente incorridas pela Cassi no més de referéncia,
respeitado o valor global anual do convénio.

3.3 O valor acima referido sera reajustado anualmente por indice oficial a ser
estabelecido, de comum acordo, entre Banco do Brasil e Cassi, aprovados em suas
respectivas instancias decisoérias.

4, Da Prestacdo de Contas e Da Continuidade da Contribuicdo e do
Ressarcimento Extraordinarios

41 Prestaco de informagbes, pela Cassi, relativas a0 andamento dos trabalhos ea
implementagdo das propostas (projetos), trimestralmente, ao Patrocinador, ao Corpo
Social da Cassi e as Entidades Representativas que compdem a Mesa de Negociagio.

4.2 Os ressarcimentos a serem efetuados pelo Banco juntamente com as
contribuicbes extraordinarias dos Associados, originalmente previstos para ocorrer a
partir da data da assinatura dos convenentes (Banco e Cassi) até o més de dezembro de
2019, poderéo, antes disso, mediante justificativa, ser interrompidos por qualquer um dos
convenentes, observadas as instancias de governanca competentes, em duas decisdes
intermediarias, tomadas nos seguintes momentos:

e Em até 60 dias, contados a partir do final da Fase 1 (entrega das propostas
pela empresa de consultoria a ser contratada); e

* Doze meses, contados a partir da data da aprovacao das propostas d
consultoria nas instancias competentes da Cassi.

5. Do Sistema de Controles Internos da Cassi

5.1 Instituic&o de estrutura de assessoramento ao Comité de Auditoria (COAUD), a
fim de oferecer melhores condigdes ao COAUD para exercer seu papel de apoio ao
Conselho Deliberativo em relagdo a supervisdo da gestdo dos processos internos,
inclusive o acompanhamento dos projetos.

6. Do Sistema de Recrutamento e Sele¢ao da Cassi

6.1 Aperfeicoamento do sistema de recrutamento e selecdo dos funcionarios, de
forma que as contratagdes e promoc6es sejam realizadas por meio de processo
institucional de selecdo e ascensio.

7. Da Avaliagdo de Desempenho da Cassi

71 Implementacéo de sistema de acompanhamento que possibilite a avaliagao do
desempenho operacional de todas as suas areas, inclusive de atendimento receptivo,
médico e de enfermagem, estabelecendo indicadores e metas, como por exemplo,
atisfagdo dos Participantes, Clima Organizacional, Controle das Despesas Assistenciais
Administrativas, dentre outros relacionados a sua gestao.




8. Disposi¢coes Finais

8.1. Esses os termos da proposta construida pelas Partes, em Mesa de Negociacao e
apés extenso debate, obtida por comum acordo, amplo consenso e, portanto,
acompanhada do compromisso de cumprimento dos termos deste Memorando, evitando
a judicializagao.

8.2 A efetiva implementacdo das medidas propostas esta condicionada a aprovacao
pelo Corpo Social da Cassi e nas instancias competentes da Cassi e do Patrocinador e,
inclusive, por 6rgaos de controle e regulagao, caso necessario.

83 As Partes encaminharo, nesta data, o presente Memorando ao conhecimento e
analise técnica da Cassi.

Brasilia/DF, 21 de outubro de 2016.
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