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um ambiente virtual, organizado e seguro,
. ] . . . Telemedicina agora é
inteiramente alinhado ao modelo assistencial it
e ao cuidado ja oferecidos no formato — [ =

presencial pelos servicos proprios da CASSI.

Acessos rapidos

Um dos servicos da Telessaude CASSI ¢é a N
Atencao Primaria a Saude (APS) remota. Os o T
participantes tém acesso ao cuidado de uma B
equipe de saude multiprofissional de maneira o
online, com atendimento imediato ou

agendamento de consultas. A APS remota da
CASSI e personalizada e atende as
necessidades de cada individuo, podendo
assim, cuidar da sua saude de maneira
integral e resolutiva.

Esse documento € um passo a passo para
acessar o servico de APS remota da CASSI
pelo site. Vamos la?
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Digite seu CPF e

se n h a d e a CeSSO — O El hitps://servicosonline.hml.cassi.com.br/Telessaude/LoginTelessaude/Index gz (] A o {3 |:|:| {_“5 'Qm“é
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Passo 2

E necessario
passar por uma
etapa de
verificacao antes
de acessar a
plataforma.

Selecione se
deseja receber
e-mail ou SMS,
clicando no botao
Receber codigo.

Caso deseje, €
possivel tambem
atualizar seus
dados.

T =Tl == 18 e e Te T=tTd
10 e ginTelessaude/Index

Siga a CASSI nas redes sociais: o @

Conheca a CASS| Nossos planos w Ja tenho um plano CASSI w
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Google Play
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Acesse Agul
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<« Verificagao em duas etapas

Como deseja receber o codigo de
verificacao?

@ Email: pre = or@wwsyy.com

O SMSs: (35) ****-4044

Receber codigo

‘ Atualizar meus dados ‘
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Insira o codigo

e nVi a d O p a ra O 3 G = https://servicosonline.hml.cassi.com.br/Telessaude/LoginTelessaude/Index ' A |:|:| 'fé %
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Caso nao tenha
recebido o codigo,
cligue em Receber
novamente.

< Verificagcdo em duas etapas

Digite o cédigo antes que ele expire:

Receber novamente

N&o recebi o cadigo

-
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Passo 4 LJCASSI

Selecione o perfil

q u e eSta, Sl [ https://servicosonline.hml.cassi.com.br/Telessaude/LoginTelessaude/Index s 3 A o 2 o Te o
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Aqui pode
aparecer os
membros da
familia que voceé
gerencia.

Telessaude CASS|
Ola, Maria

Para quem sera o atendimento
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Acesse iTE assaude TS
agora me : | -
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Passo 5

Agora e so clicar
em Inicie seu
atendimento para
ter acesso aos
profissionais de
saude da Atencao
Primaria a Saude
da Telessaude
CASSI.

Vocé pode também
agendar uma
consulta, caso
gueira
atendimento em
outro momento.

M., Telessaid
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¢ Telessaude CASSI|
Ola, Maria

Inicie seu atendimento

‘ Agende uma consulta ‘

‘ Consultar meu historico de saude ‘
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Preferéncias de Cookies

CAsSI

Informe seu perfil, login e senha, para acessar

servicos

EPS Digital
'\". | @ Q @
Participante Prestador Reciprncidade Salide Ocupacinnal

Nimero do CPF

Senha de Acesso

Esqueceu sua senha?

Acessar o portal de servigos

Ndo tem acesso?

Primeiro acesso F A

Siga a CASSI nas redes sociais:
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Passo 1

ApOs clicar no
botao Fazer Login
no site, voceé sera
direcionado para
a pagina de
acesso ao portal
de servicos da
CASSI.

Insira seu CPF e
senha de acesso.

Informe seu perfil, login e senha, para acessar
servicos

EP S Digital

2000

Participante Prestador Reciprocidade Sadde Ocupacional

Mimero do CPF

1 999.999.999-99

Senha de Acesso

Esqueceu sua senha?

Acessar o portal de servicos

M3o tem acesso?

Primeiro acesso -

Siga a CASSI nas redes sociais:
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Passo 2

E necessario passar
p Or um a Etap a d e https://se suario/Login/Participante S O A w 9 | 0 = %
verificacao antes |

de acessar a -

plataforma. R

@ pr***r@wwxxyy.com

SMS (Celular):
O 35***24044

Verificagdo em duas etapas

Selecione se deseja
receber o codigo
por e-mail ou SMS.
Depois clique em
Receber codigo.

Receber codigo

Atualizar meus dados

Caso deseje, é
possivel tambem
atualizar seus
dados.
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Passo 3 L""'QJCASSI

Insira o codigo
enviado para o e- ——— TEE
mail ou por SMS.

Cliqgue em Enviar.

Verificagcao em duas etapas

Digite o codigo antes que ele expire:

BETH2

Caso nao tenha
recebido o codigo, I

Clique em Receber | . Mao recebi o codigo
novamente.

Receber novamente ‘
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Na canto
e Sq ue rd O d O = B ) https//servicosonline hml.cassi.com.br/PortalSery

CASSI SERVICOS Participante - Portal de Servicos # Inicio (0% Correio Eletrénico  * Site CASSI G Sair

Portal de servicos |

. ¥ Sua mensalidade foi reajustada
d a CASS | / p ro C u re Sua sessao expira em 25minde Conforme determinacdo da Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS, prestamos os esclarecimentos necessarios a respeito dos reajustes do seu A et
contrato de plano de satide. S IRANSE
pelo menu | ! )
Yyl . Minnas teleconsultas agendadas
Telessaude CASSI - —— —
: Negociacao de Dividas @ Quer indicar o seu médico a Cassi? X
° V4 °
pa ra d a r I n IC I O a O Moticias do Consslho Deliberative ] e ; : :
Traga o medico ou a sua especialidade desejada a nossa Rede Credenciadal Indicar prestador

seu atendimento. .

Feembaolso

Servigos mais acessados por vocé

Feferéncia de Precos PAF
Solicitar Exclusio do Plano
THoCRE Bles AN 2 Demonstrativo para Imposto de Renda
Tabela Geral De Awxilios

Telessaude CASSI

Uttimas Noticias

Visdo CASSI

Votacdo CASSI

AMN5-n* 346659 Mossos sendgns 50 compativeds com os navegadores: Safari, Chrome e Firefowx.
QOutros navegadores tambeém podem funcionar, desde que sejam compativeis.

https:/fservicosonline.hml.cassi.com. br/Telessatde, T o ta= i 1 S ]
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Passo 5 & CASSI

Selecione o perfil
p a ra ate n d | m e. n'to CASSI SERVéEﬂﬁ Telessaude CASSI # Inicio (103 Correio Eletrdnico  *3 Site CASSI @ Sair
e cliqgue em Inicie |

seu atendimento | e eieeaca cA 5

O u Cl iq u e e m N | Para guem zera o atendimento? mSI

Atualizacgo Cadastral

Age n d e u m a -; e Inicie seu atendimento

Cartéo de Identificacio Acesso em tempo real aos profissionais de salde, para consultas, queixas em salde.
co n S u Ita Inicie seu atendimento esclarecimento de duvidas, ou ainda para contato com os profissionais da atencio
[ )

primaria a sadde.

<~ G [-] https://servicosonline.hml.cassi.com.br/Telessaude,

Consulta de Autorizacbes

Agende uma consulta J

Contribuicio - Aposentadoria/Pensdo [:
do INSS

Historico de salde Agende uma consulta
Declaracdes

Espaco para agendamento com os profissionais medico de familia, enfermeiro,
L Consultar meu historico de salde ] psicolego e nutricionista da atencdo primaria a saude. No dia e horario combinados,
vocé recebera um link via e-mail, WhatsApp e SMS para dar inicio ao atendimento,
através do seu celular, tablet ou computador.

Demonstrativo para Imposto de Renda

Extrato de Utiliz. & Demonst. de
Lancamentos FOPAG

Fale com a Cassi e :
Historico de saude

Financeiro Acesso de forma rapida e segura a exames, atestados, prescrices medicas, além de
outros documentos importantes para o seu cuidado.

Gestio de Termos
Indicar Farenies

LIMACA - Lista de Materiais e
Medicamentos CASSI
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